REGULAMIN CENTRUM SPA & WELLNESS
PALAC WIECHLICE

1. Zakup ustug z oferty SPA Patac Wiechlice, tak samo jak przystgpienie do skorzystania

z ustugi sa rownoznaczne ze ztozeniem przez Gos$cia o§wiadczenia, ze nie ma przeciwwskazan zdrowotnych
do korzystania z ustug oferowanych przez SPA Patac Wiechlice, oraz ze zapoznat si¢ i akceptuje

warunki wymienione w regulaminie.

2. SPA & Wellness to strefa ciszy i relaksu. Prosimy o ciche zachowywanie si¢, niespozywanie
alkoholu i niepalenie tytoniu. Personel SPA Palac Wiechlice ma prawo wyprosi¢ Gosci, ktérzy nie stosuja
si¢ do przestrzegania ciszy i swoim zachowaniem powodujg poczucie dyskomfortu u innych Gosci
korzystajacych ze SPA Patac Wiechlice.

3. Prosimy o przybycie na zabieg okoto 10 minut przed planowang godzing rozpoczgcia.

4. W przypadku spdznienia si¢ Go$cia na zabieg czas spoznienia zostaje odliczony
od tacznego czasu zabiegu.

5. Polityka rezygnacji: nasza polityka rezygnacji z zabiegu umozliwia odwotanie umoéwionej wizyty w
SPA bez kosztowo do 4 godzin przed godzing rozpoczgcia zabiegu, do 2 godzin przed zabiegiem klient
zobowigzany jest do pokrycia 50% ceny zabiegu, w przypadku odwotania wizyty ponizej 2 godzin od jej
rozpoczecia albo przy braku jakiejkolwiek informacji, klient zobowigzany jest pokry¢ caly koszt
zaplanowanego zabiegu.

6. W SPA Patac Wiechlice nie wykonuje si¢ masazy kobiet w cigzy.

7. Przeciwwskazania do masazy. Masaz jest niewskazany przy miesigczce, nieleczonym nadci$nieniu
tetniczym, miazdzycy, nowotworach, goraczce powyzej 38stopni, zylakach i niewyréwnanych wadach serca.
8. Bezposrednio przed i po zabiegach prosimy unikaé kapieli stonecznych i nie korzysta¢ z solarium.

9. Radzimy unika¢ obfitych positkéw przed zabiegami.

10. Do SPA Patac Wiechlice nie beda wpuszczane osoby:
-ktérych stan wskazuje na spozycie alkoholu lub innych §rodkéw odurzajacych
-dla ktorych wykonanie ustugi w SPA Palac Wiechlice moze stanowi¢ zagrozenie zycia lub zdrowia
-ktérych zachowanie stanowi¢ moze zagrozenie dla innych Gosci i pracownikéw SPA.
-ktorych stan higieny osobistej odbiega od ogolnie przyjetych norm

11. W przypadku braku wczesniejsze] rezerwacji Gos¢ moze skorzysta¢ z ustug pod warunkiem,
Ze s3 wolne terminy w terminarzu.

12. Rezerwacja wykonania ustugi w SPA Patac Wiechlice nastgpuje po sprawdzeniu przez personel
danego terminu i potwierdzenia rezerwacji dokonanej osobiscie, telefonicznie, lub droga mailowa.

13.  Zalecamy przybycie do SPA Patac Wiechlice bez bizuterii.

14. SPA Patac Wiechlice nie odpowiada za elementy bizuterii i inne przedmioty stanowigce wlasnos$¢
Gosci, a pozostawione na terenie obiektu.

15. Gos¢ ponosi pelng odpowiedzialno$¢ finansowa za wszelkie spowodowane przez Niego, lub osoby
za ktore ponosi odpowiedzialno$¢: uszkodzenia, zniszczenia wyposazenia SPA Patac Wiechlice.

16. Dzieci i mtodziez do 18go roku zycia moga korzysta¢ z ustug SPA Patac Wiechlice tylko
w obecnosci rodzica lub opiekuna prawnego.

17.  Bedziemy wdzigczni Panstwu za zglaszanie personelowi SPA Patac Wiechlice wszelkich

nieprawidlowos$ci, usterek, uwag, ktore moga mie¢ wpltyw na jako$¢ $wiadczonych przez SPA Patac
Wiechlice ustug.

18. W trosce o wiasne bezpieczenstwo oraz bezpieczenstwo innych prosimy o stosowanie si¢ do
powyzszych regut.



